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Medarbeiderundersøkelsen – MUST 

English 
 

Formål med undersøkelsen 

1. Kartlegge arbeidsmiljøet i din virksomhet som hjelp til overblikk og utvikling av eget 
arbeidsmiljø. 

2. Frembringe forskningsbasert kunnskap om hvordan arbeidsmiljø påvirker helse, 
fravær, motivasjon og produktivitet i norsk arbeidsliv. 

 

Hvorfor får du spørsmål om å delta? 
Du får spørsmål fordi du er ansatt i en virksomhet som har valgt å bruke MUST som 
medarbeiderundersøkelse. 

 

Hvem er ansvarlig? 
STAMI (Statens arbeidsmiljøinstitutt) er ansvarlig for gjennomføringen av undersøkelsen 
og for forskningsbruken av data.  

DFØ (Direktoratet for forvaltning og økonomistyring) tilbyr undersøkelsen som et gratis 
verktøy til statlige virksomheter.  

Din virksomhet er ansvarlig for bruk av resultatene internt. Se hvordan resultatene 
fremstilles her. Arbeidsgiver får ikke vite hvordan du har svart om din arbeidssituasjon. 

 

Det er frivillig å delta 
Og - det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta, eller hvis du 
senere velger å få dine opplysninger slettet. 

 

Hva innebærer det for deg å delta? 

o Du vil bli bedt om å svare på spørsmål om din arbeidssituasjon.  

o Du kan også få enkelte spørsmål om helse.  

o Undesøkelsen tar vanligvis 10-30 minutter, avhengig av antall spørsmål din 
virksomhet har valgt inn.  

o Det er mulig å hoppe over spørsmål du ikke ønsker å svare på.  

o Dine svar sammenstilles med andres svar før resultater fremstilles. Enkeltpersoner 
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vil ikke kunne identifiseres i disse.  

o Hvis du samtykker, vil svarene videre inngå i forskning på arbeidsmiljø og helse. 

Hvorfor logge inn med Altinn/ID-porten? 

Altinn er en effektiv og trygg løsning for håndtering av samtykker hvor du både kan gi og 
trekke samtykke. Altinn sikrer at du har tilgang til din besvarelse og samtidig forhindrer 
tilgang fra uvedkommende. Om du deltar, blir ditt fødselsnummer hentet fra ID-porten 
(nødvendig for sikker identifisering) og lagret kryptert og strengt adgangsregulert i STAMIs 
elektroniske «Sikker Sone». Navnet ditt hentes fra Folkeregisteret, eller oppgis av deg, og 
lagres kryptert sammen med fødselsnummeret (nødvendig for samtykkeforespørsel i 
Altinn). Opplysningene lagres separat fra din besvarelse. De slettes når undersøkelsen er 
ferdig om du ikke samtykker til noe annet. 

 

Kort om personvern 
Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formålene vi har beskrevet i dette skrivet. Vi 
behandler personopplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket.  

 

Har du spørsmål kontakt oss på:  

o must@stami.no eller 

o personvern@stami.no 

 

Mer informasjon?  

Du kan lese utfyllende om undersøkelsen og personvern her. 
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